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PROGRAMA: Reestructuracién estratégica

ANTECEDENTES:

GENERALES: Se tiene conocimiento que desde la época prehispanica de la cultura mexicana se reconoce la
actividad de servicio, en la que la idea del servicio como valor comunitario se manejaba a través del llamado
?calpulli?, a través de la funcion social de servir a la comunidad. En el estado de Oaxaca los primeros indicios
de normatividad del Servicio Social se encuentran en las ?Leyes sobre Examenes y Titulos Profesionales? del
22 de agosto de 1913, en un primer escenario se presenta el Servicio Social y Practicas Profesionales
Supervisadas en la Universidad Benito Juarez de Oaxaca (UABJO) estos tramites, surgen con dos propositos
fundamentales: vincular al estudiante con su entorno y devolver en forma de accién social, los beneficios que
recibio durante su preparacion. Para los alumnos y egresados de la Facultad de Arquitectura ?5 de Mayo? estos
requisitos han ido evolucionando con el paso de los afios y los cambios en los planes de estudios, originalmente
en el Plan de estudios del 84?, solo era necesaria la Constancia de liberacidn de servicio social, esto para poder
presentar su examen profesional, es hasta el cambio del plan de estudios del afio 2005 en dénde se aumentan
los requisitos, anexando las practicas profesionales supervisadas y el apoyo a la comunidad, esto para
aperturar mas la vision y experiencia del alumno.

UABJO:

PROBLEMATICA

Diversos factores que se le presentan a nuestra vida estudiantil son los que conllevan a un pause en sus
tramites y con esto a una culminacion inconclusa en los diversos ejes que se contemplan en la Coordinacion,
desde una propuesta de trabajo que los lleva a no contar con el tiempo suficiente hasta el poco interés de
algunos por ingresar sus papeles para el comienzo, aunado a la llegada de la pandemia en donde la vida
laboral tuvo un cambio drastico, los niveles de trdmites disminuyeron en un porcentaje importante, pocas
empresas y dependencias fueron las que lograron mantenerse trabajando, lo que afecté significativamente en el
proceso de los tramites en donde la presencia fisica era un concepto importante para el crecimiento profesional
de nuestros estudiantes, esto llevo a que muchos egresados tampoco lograran culminar y hasta en algunos
casos iniciar los tramites, desde que se regresa a las aulas el camino para retomar el aumento del porcentaje
en el inicio de los tramites se ve un poco pausado por el poco acompafiamiento para informar sobre los
trdmites, ademas de que los estudiantes se acostumbraron a una vida sin responsabilidades educativas
presenciales, ya que pueden percibir como muy burocratica el proceso de los tramites pertinentes.
PROPUESTA

Diagnosticar el estatus de los alumnos y egresados de la Facultad de Arquitectura "5 de Mayo" para poder
acompafiar correctamente cada proceso del tramite que estén por realizar, ademas de reforzar y reestructurar
los procesos administrativos de los ejes centrales para facilitar la experiencia de los servicios que deben de
culminar.
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RUTA CRITICA
1.- PRESENTACION Y ACEPTACION DE ALUMNO DE INTERCAMBIO PARA REALIZAR PRACTICAS
PROFESIONALES SUPERVISADAS EN DESPACHO ARQUITECTONICO
2.- INFORME DE ACTIVIDADES 2023
3.- ATENCION PERSONALIZADA A ALUMNOS Y/O EGRESADOS PARA INICIO DE TRAMITES
4.- ASISTENCIA A EVENTO POR PARTE DEL IMSS EN LA CD. DE OAXACA
5.- DIAGNOSTICO DE ESTATUS DE TRAMITES EN ALUMNOS DE OCTAVO SEMESTRE SEMESTRE
2025-2025
6.- DIFUSION DE ACTIVIDADES QUE SE REALIZAN EN LA COORDINACION CON ALUMNOS DE NUEVO
INGRESO
7.- DIFUSION DE TRAMITES A REALIZAR CON ALUMNOS DE 7MO SEMESTRE
8.- INFORME DE ACTIVIDADES 2024
9.- GRAFICA DE COMPARATIVA DE TRAMITES REALIZADOS 2023-2024

1.- PRESENTAQION Y ACEPTACION DE ALUMNO DE INTERCAMBIO PAR
REALIZAR PRACTICAS PROFESIONALES SUPERVISADAS EN DESPACHO
ARQUITECTONICO

1.-Residente

Responsable: Arg. Iracema Solérzano Gémez
Recurso:

Presentacion y aceptacion del alumno de la Universidad Autbnoma de Zacatecas en despacho
arquitecténico que realiza intercambio en la Cd. de Oaxaca de Juarez.

2.- INFORME DE ACTIVIDADES 2023 _

1.-Cartel de informe de actividades 2023

Responsable: Arg. Iracema Solérzano Gomez
Recurso:

Cartel con resumen de actividades realizadas en el afio 2023
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3= ATENCION PERSONALIZADA A ALUMNOS Y/O EGRESADOS PARA
INICIO DE TRAMITES

1.-Atencion personal a alumnos y egresados

Responsable: Arg. Iracema Solérzano Gomez
Recurso:

Asesoria, direccién y acompafiamiento de los tramites de la Coordinacién a alumnos y/o
egresados

4.- ASISTENCIA A EVENTO POR PARTE DEL IMSS EN LA CD. DE OAXACA _

1.-Asistencia a evento de entrega de constancias por parte del IMSS Oaxaca

Responsable: Arg. Iracema Sol6rzano Gomez
Recurso:

Se otorga a la Coordinacion una constancia por la buena preparacion y el buen desempefio de
los servidores sociales en esta dependencia.

5.- DIAGNOSTICO DE ESTATUS DE TRAMITES EN ALUMNOS DE OCTAVO
SEMESTRE SEMESTRE 2025-2025

1.-ENCUESTA DE TRAMITES REALIZADOS POR ALUMNOS

Responsable: Arg. Iracema Solérzano Gomez
Recurso:

Se solicita a los jefes de grupo que realicen una encuesta con los alumnos inscritos para saber
el estatus de sus trdmites de practicas profesionales supervisadas y Servicio Social
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6.- DIFUSION DE ACTIVIDADES QUE SE REALIZAN EN LA COORDINACION
CON ALUMNOS DE NUEVO INGRESO

1.-Difusion de actividades que se realizan en la Coordinacion

Responsable: Arg. Iracema Solérzano Gomez
Recurso:

Se realiza una platica con alumnos de nuevo ingreso para dar a conocer los tramites que se
desarrollan en la Coordinacion.

7.- DIFUSION DE TRAMITES A REALIZAR CON ALUMNOS DE 7MO
SEMESTRE

1.-Difusion de tramites a realizar en el semestre a cursar

Responsable: Arg. Iracema Sol6rzano Gomez
Recurso:

Se realiza una platica con alumnos de 7mo semestre para dar a conocer los tramites que
deben de realizar en los proximos semestres.

8.- INFORME DE ACTIVIDADES 2024 _

1.-Cartel de informe de actividades 2024

Responsable: Arg. Iracema Solérzano Gomez
Recurso:

Cartel con resumen de actividades realizadas en el afio 2024

UABJO :: Facultad de Arquitectura "5 de Mayo" Péagina 4/5



EJE-03-OE--P40-Reestructuracion estratégica

FHS M PROYECTO: Reestructuracion estratégica

UNIVERSIDAD AUTONDMA “BENITO JUAREZ™ DE OAXACA
FACHITAR NF ARNNITFLTIRA “5 NF MAYA”

9.- GRAFICA DE COMPARATIVA DE TRAMITES REALIZADOS 2023-2024 _

1.-REPRESENTACION DE GRAFICA COMPARATIVA DE TRAMITES REALIZADOS EN LA COORDINACION

Responsable: Arg. Iracema Solérzano Gomez
Recurso:

- Los resultados presentados son el total de los tramites por eje en cada afo.

CRONOGRAMA

I N I
08/04/2024 - 08/04/2024 _ 100%
-——--
-——--
20/02/2025 - 20/02/2025 _ 100%
-——--
B

ALINEACION AL PLAN GENERAL DE TRABAJO DE LA FACULTAD DE ARQUITECTURA "5 DE MAYO"

EJE: 03 (VINCULACION)
OBJETIVO ESTRATEGICO: (Vinculacion Estratégica)
PROGRAMA: 40 (Reestructuracion estratégica)

Elaboraron: Arg. Iracema Sol6rzano Gomez
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